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1. Kurzinformation zum Studiengang

Kriterium

Beschreibung

Ziele des
Studiengangs

Studierende des Masterstudiengangs sollen die erforderlichen Kompetenzen er
werben, um Fiihrungsverantwortung im 6ffentlichen Sektor, insbesondere in den
Kommunal- und Landesverwaltungen sowie in verwaltungsnahen Institutionen (z.
B. Non- Profit-Organisationen) wahrnehmen zu kdnnen.

Zielgruppen Der Studiengang richtet sich insbesondere an Beamte und Beschéftigte in der
offent- lichen Verwaltung, vor allem in den Landes- und Kommunalverwaltungen,
die eine hohere Flihrungsposition anstreben oder ausbauen wollen.

\I\//Iec::auul? / Vgl. Modulibersicht

Bezeichnung
des
Studiengangs

Master of Public Management (MPM)

Abschluss

Master of Public Management (MPM)

Art des Studiums

e weiterbildend
e berufsbegleitend (parallel zu einer Vollzeit-Berufstatigkeit)

Zulassungs-
voraus-
setzungen

e Hochschulabschluss mit verwaltungswissenschaftlichem Schwerpunkt. Dieser
kann durch eine dreijahrige berufspraktische Tatigkeit in einer Verwaltung oder
einer Einrichtung des 6ffentlichen Sektors kompensiert werden.

e abgeschlossenes verwaltungswissenschaftliches Studium mit einem Ergebnis
von mindestens 2,0 oder entsprechender Note, verbunden mit einer mindestens
einjahrigen berufspraktischen Erfahrung bei Aufnahme des Masterstudiengangs
oder

e abgeschlossenes verwaltungswissenschaftliches Studium mit einem Ergebnis
von mindestens 2,7 oder entsprechender Note, verbunden mit einer mindestens
zweijahrigen berufspraktischen Erfahrung bei Aufnahme des
Masterstudiengangs

Studienbeginn

e Jeweilsim September eines Jahres

Studiendauer

e 2 Jahre, aufgeteiltin 5 Semester

e Das letzte Semester ist der Masterarbeit mit der Disputationvorbehalten

e Die Semester 1 bis 4 erstrecken sich jeweils liber ca. 22
Wocheneinschlief3lich der Priifungen
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Kriterium

Beschreibung

Studienform

—  Ca.55% Selbststudium mit Studienbriefen, unterstiitzt durch E-
Learning- Angebote und der Moglichkeit, in Chat-Rooms zu
kommunizieren.

— Ca.25% Prasenzstudium in Lehrveranstaltungen vor Ort und in
virtuellen Kursrdaumen (online-Prasenz)

— Ca.20%selbststandige Anwendungfachlicher und
wissenschaftlicher Methoden

— DieAnteile variieren nach Modulen, siehe die Moduliibersicht oder
die Modulbeschreibungen im Einzelnen

Prasenzzeiten

1. bis 4. Semester:
ca. 11-12 Tage pro Semester bei 10 Lehrveranstaltungsstunden pro Tag,

ortliche Prasenzen samstags, Online-Prasenzen nach Abstimmung mit dem
jeweiligen Lehrenden;

5. Semester: ca. 2 Tage

Finanzierung

Das Studium wird durch Gebiihren der Studierenden finanziert. Der semesterweise
zu entrichtende Betrag schlieRt Einschreibungsgebiihren, Priifungen und das
Studienma- terial mit ein.

Beanspruchung der
Ressourcen der
Dienstherren der
Studierenden

—  Finanziell: Die Dienstherren missen sich nicht an der Finanzierung
des Studiums beteiligen

— Personalwirtschaftlich: Die Dienstherren sollten den
Studierendeneinen flexiblen Umgang mit der Arbeitszeit ermdglichen
(Gleitzeit,Urlaub)

Organisationsform

Die Organisation des Studiums erfolgt vollstandig durch die HSPV NRW.
Raumlich findet das Studium mit je zwei Kursen am Studienort Koln und je
einem Kurs an den Studienorten Gelsenkirchen und Bielefeld statt.

Studiengangsleitung

Prof. Dr. Patrick Sensburg (Studiengangsleiter), Prof.in Dr. Andrea Walter (Stellv.)

verwaltungsseitige
Betreuung

HSPV NRW

Biiro Master of Public Management
Heidekamp 73

45886 Gelsenkirchen

Telefon: 0209 1659-2314/-2315

E-Mail:
master@hspv.nrw.de

Internet:
https://www.hspv.nrw.de/gl-mpm

Wichtige
Ordnungen

- Zulassungs- und Einschreibungsordnung, Stand 30.08.2022
- Studien- und Priifungsordnung, Stand 30.08.2022

Informationen zum
Studiengang

Auf der Homepage der HSPV NRW unter
https://www.hspv.nrw.de/ql-mpm
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Studienverlaufsplan

1. Semester 2. Semester
1. September bis 31. Januar 1. Februar bis 31. August
Module 1,2 und 3 Module 4,5
22 Wochen und 6
29,5 Wochen
3. Semester 4. Semester
1. September bis 31. Januar 1. Februar bis 31. August
Module 7,8 und 9 MOdUIj 1(2),11
22 Wochen un
29,5 Wochen

5. Semester
1. September bis 31. Januar

Modul 15
22 Wochen
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3. Moduliibersicht

Die Moduliibersicht finden Sie ausgelagert als PDF-Datei auf der Homepage der HSPV NRW
https://www.hspv.nrw.de/studium/masterstudiengaenge/master-of-public-management/dokumente

unter dem Reiter Rechtsgrundlagen.
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4. Modulbeschreibungen

Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Problemfelder

Online 1,5h

1.3 Klausur einschl. Vor- und
Nachbereitung durch Stud.

Prasenz 5h

Kenn- Modul
nummer 1 Rechtliche Rahmenbedingungen des Verwaltungshandelns
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul | 150 h 6 CP Studienplan des Angebots ein Semester
1. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- Geplante
e  Selbststudium mitLehrbrief,| Prdsenz35h mit liches Gruppengrofe
e UbungmitFallbearbeitung | Online 3h Medien Arbeiten 14 h
98 h
1.1 Verwaltungsrechtliche Prasenz15h 49h 7h
Problemfelder Online 1,5h
1.2 Privatrechtliche Prasenz 15h | 49h 7h 30 Studierende

Die Studierenden

Lernergebnisse (learning outcomes) /| Kompetenzen:

— beherrschen die Techniken methodischen Arbeitens in den juristischen Disziplinen des Studiums
und wenden Rechtsnormen praxisgerecht an,
— verfligen Uber vertiefte Kenntnisse der einzelnen Handlungsformen und sind in der Lage

entsprechende rechtssichere Formulierungsvorschlage und Entwiirfe im Rahmen ihrer
kiinftigen Fihrungstéatigkeit zu erarbeiten,

beherrschen die Inhalte der Informationspflicht der Verwaltung und sind in der Lage
situationsaddquate Entscheidungen zu treffen,

haben vertiefte Kenntnisse iiber haftungs- und entschadigungsbegriindende Tatbesténde
und konnen praxisrelevante Fallgestaltungen entsprechend |6sen, kennen die
Grundstrukturen des 6ffentlichen Sachenrechts,

sind in der Lage ihre vertieften Kenntnisse in sachgerechte Vertragsgestaltungen
einschlieBlich vorformulierter Klauseln umzusetzen,

beherrschen Grundkenntnisse im Handels- und Gesellschaftsrecht und kdnnen diese im
Zusammen-hang im wirtschaftlichen Verkehr einordnen,

haben vertiefte Kenntnisse liber haftungs- und regressbegriindende Tatbestédnde

und kdnnen praxisrelevante Fallgestaltungen entsprechend 6sen,

kennen die Anspruchsgrundlagen von Gegendarstellung und Unterlassung bei 6ffentlichen
AuRerungen und wenden diese sachgerecht an,

kennen den Ablauf und die Systematik des Zivilprozesses.

RN L

Inhalte:

Verwaltungsrecht

Auslegungsmethoden und Analogie
Handlungsformen der Verwaltung
Informationspflichten der Verwaltung
Entschadigungspflichten der Verwaltung
Offentliches Sachenrecht
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Privatrecht

Vertragsgestaltung

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Ausgewahlte Probleme des Handels- und Gesellschaftsrechts
Ausgewdhlte Haftungsfragen

Gegendarstellung und Unterlassung bei 6ffentlichen AuRerungen
Prozessrecht

ok WwWN R

Lehrformen:
Selbststudium mit Lehrbriefen, Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder
Gruppenarbeit, Fallbearbeitung

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Klausur (180 Minuten)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Patrick Sensburg

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen.
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 2 Politische und gesellschaftliche Rahmenbedingungen
des Verwaltungshandelns
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 150 h 6 CP Studienplan | des Angebots ein Semester
1. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- | Geplante
e Selbststudium mit Reader, Prasenz35h mit liches Gruppengrofle
e Ubung mitFallbearbeitung Online3h Medien Arbeiten 29 h
83h
2.1 Politikund Prasenz 20 h 40 h 17h
Verwaltungs- handeln Online 1,55h
30 Studierende
2.2 Gesellschaft und Prasenz 15 h 40 h 15h
Verwaltungshandel Online 1,5h
n

Lernergebnisse (learning outcomes) /| Kompetenzen:

Die Studierenden sind in der Lage

Techniken methodischen Arbeitens in den wissenschaftlichen Disziplinen anzuwenden,

das Verwaltungshandeln im Beziehungsgeflecht zur entscheidungsprarogativen Politik und zur
Blrger- schafft als Adressat, Partner und Auftraggeber der Verwaltung zu analysieren,
dasVerwaltungshandeln vor dem Hintergrund der Verwaltungsentwicklung und der

aktuellen Herausforderungen infolge von Modernisierung und Demokratisierung zu

beurteilen,

die Rolle der 6ffentlichen Verwaltung als Akteur in Government und Governance zu reflektieren
und die Auswirkungen von politischem, sozialem, 6konomischem und technischem Wandel auf
die Anforderungen an Verwaltung im sozialen Rechtsstaat zu bewerten,

politische und soziologische Anforderungen in der Fiihrung von Verwaltungseinheiten

zu beriicksichtigen.

Inhalte:

Politik und Verwaltungshandeln

Methodisches Er- und Verarbeiten wissenschaftlicher Texte an Beispielen aus dem Bereich ,,Politik
und Verwaltungshandeln®

Partizipation und Legitimitat

Responsivitat und Verantwortlichkeit der Verwaltung

Local and Urban Governance, Biirgerkommune

Verwaltung und Verwaltungspolitik im Mehrebenensystem

Aktuelle Fragen der Verwaltung und Verwaltungspolitik

Gesellschaft und Verwaltungshandeln

Anwendung der Methoden empirischer Sozialforschung auf Fragestellungen desVerwaltungshandelns
Sozialstruktur und sozialer Wandel, u.a. demografischer Wandel und Migration.

Stadtsoziologische Analysen zu Anforderungen an Verwaltungshandeln, insbesondere in den
Bereichen Wohnen, Infrastruktur, soziale Dienste

Verwaltungssoziologische Betrachtung zur Institution, Organisation und Assoziation in Bezug zu

sich selbst sowie zur (lokalen) Politik, Gesellschaft und Wirtschaft

Aktuelle Fragen der Verwaltungs- und Stadtsoziologie

10



% HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und 6ffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen

Lehrformen:
Selbststudium mit Nutzung des elektronischen Lernraums (ILIAS), Lehrendenvortrag, moderierte
Diskussion, Einzel- oder Gruppenarbeit, Fallbearbeitung

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter, ohne Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Markus Hilz

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen.
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Online 0h

Kenn- Modul
nummer 3 Personliche und soziale Kompetenzen fiir Fithrungsaufgaben
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul | 150h 6CP Studienplan des Angebots ein Semester
1. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- | Geplante
o Selbststudium mit Reader, Prasenz45h mit liches Gruppengrofy
e moderierte Online 0h Medien Arbeiten 15 h e
Diskussion (Referate), 90 h
e Rollen- und Situationsiibungen
3.1 Stress-und Prasenz 5h 10h 2h
Zeitmanagement Online Oh
3.2 Kommunikation, Prasenz 15h 30h 5h
Verhandlungsfiihrun Online 0h
g, Moderation 15-17
- " Studierende
3.3 Konfliktmanagement Prasenz 15 h 30h 5h
Online 0h
3.4 Interkulturelle Kompetenz Prasenz 10 h 20 h 3h

Die Studierenden

einwirken,

Lernergebnisse (learning outcomes) / Kompetenzen:

— sindinderLage, Stressoren fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter/innen zu antizipieren, angemessen
zu reflektieren und geeignete Maflnahmen zu ihrer Bearbeitung zu ergreifen,

— kennen die erfolgskritischen kommunikativen Faktoren von Fiihrungsaufgaben, konnen das eigene
kommunikative Handeln kritisch reflektieren und situationsangemessen auf Kommunikationspartner

— kennen typische Konfliktkonstellationen fiir Fiihrungskréafte, konnen diese analysieren und verfligen
Uber ein Handlungsrepertoire zu ihrer Bewaltigung,

- verfigen mit Blick auf ihre Fiihrungsverantwortung tiber ein Konzept fiir die interkulturelle Offnung
der Verwaltung und eine geschulte Wahrnehmung fiir interkulturelle Situationen; sie agierenin
interkulturellen Kontexten angemessen und handlungssicher.

12
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Inhalte:

Stress- und Zeitmanagement

Stressoren am Arbeitsplatz mit Blick auf Rolle und Aufgaben von Fiihrungskraften
Erfahrung und Reflexion eigener Stressreaktionen

Probleme des Selbstmanagements in Flihrungsaufgaben

Methoden und Techniken des Stress- und Zeitmanagements in Arbeitskontexten
Gesundheitsmanagement

vk wnN e

Kommunikation, Verhandlungsfiihrung, Moderation

1. Uberzeugend verbal und nonverbal kommunizieren (u.a. gestorte und gelingende Kommunikation;
Ich- Botschaften, aktives Zuhoren und Feedback)

2. Kommunikationsstile und die trainingsbasierte Analyse des Repertoires eigenen

Kommunikationsverhaltens mit Blick auf Fiihrungsaufgaben

Techniken und Strategien der Kommunikation mit Vorgesetzten, Mitarbeitern und Burgern

Besprechungen leiten (Moderationstechniken)

Schriftliche Kommunikation in Fiihrungsaufgaben

Rhetorik (Prasentation vor grofen Gruppen; Uberzeugungsrede; Statements formulierenetc.)

ouksWw

Konfliktmanagement

Fuhrungshandeln aus konflikttheoretischer Perspektive

Reflexion der Starken und Schwachen eigenen Konfliktverhaltens

Determinanten konstruktiver Bearbeitung von Konflikten mit Vorgesetzten, Kollegen undMitarbeitern
Strategien der erfolgreichen Konfliktbewaltigung in Verhandlungssituationen nach demHarvard-Modell
Konflikte im Kontext von Mitarbeitermotivation, Qualitdtsorientierung, Leistungsbewertung und
Zielvereinbarungen

Konflikte im Team

7. Konflikte in Veranderungsprozessen

ukhwnNe

o

Interkulturelle Kompetenz

1. Interkulturelle Offnung der Verwaltung als Fiihrungsaufgabe

2. Umgang mit Kommunikationssituationen, die durch unterschiedliche kulturelle Muster gepragt
sind,mit Hilfe der Kenntnis einschlagiger Konzepte und ihrer Grenzen (Kulturdimensionen,
Kulturstandards)

3. Stereotype, Kulturalisierungen und ethnisierende Zuschreibungen erkennen und Diskriminierungen ver-
meiden bzw. unterbinden; die Auswirkung von Machtunterschieden beim Umgang mit Differenzen
beriicksichtigen

4. Reflexion eigener kultureller Pragungen und deren Auswirkungen auf das Flihrungsverhalten; Wahrneh-
mung der Vorbildfunktion der Fiihrungskraft und bewusster Umgang mit Verhaltensweisen und
Einstellungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

5. Steuerungsinstrumente im Prozess der interkulturellen Offnung der Verwaltung,Diversitystrategien

6. Interkulturelle Kommunikation und Konfliktbearbeitung in interkulturellen beruflichen Kontexten,
Beriicksichtigung unterschiedlicher Perspektiven auf Problemfelder des Verwaltungshandelns und
Aufmerksamkeit auf Hindernisse bei der Wahrnehmung anderer Gruppen

Lehrformen:

Selbststudium mit Lehrmaterialien, Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Rollen- und
Situationsiibungen (Training), Partner-/Gruppenarbeit zur Fallbearbeitung, Feedback- und
Reflexionsgesprache, Prasentationen, Reflexion trainingsanaloger Erfahrungen aus der
Berufspraxis, Bearbeitung von Fallbeispielen, Ubungen, angeleitete Literaturrecherche

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Referat (15 Minuten) mit schriftlicher Ausarbeitung (1.000 Worter)

13
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Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des

Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Dr. Matthias Ulbrich-Herrmann

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen.

14
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 4 Kommunales und staatliches Handeln im Rahmen der Europdisierung
Modulart Workload Credits Semester Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul | 125h 5CP laut des Angebots ein Semester
Studienplan | jahrlich
2. Semester
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- | Geplante
e Selbststudium mit Reader, | Prdsenz30h mit liches GruppengroRe
e Rollen- und Situations- Online 2h Medien Arbeiten 13 h
ubungen 80 h
4.1 Europarechtliche Préasenz15h 40 h 6,5h
Problemfelder fiir Online 1h
Fiihrungskrafte 30 Studierende
4.2 Europdisierung und Prasenz15h 40h 6,5h
politische Online 1h
Entscheidungsprozesse

Lernergebnisse (learning outcomes)/ Kompetenzen:

Die Studierenden sind in der Lage
- die Européische Union aus juristischer und politikwissenschaftlicher Perspektive zubeschreiben,
— wesentliche Entwicklungen der politischen und rechtlichen Integration auf européischer Ebene
zu erklaren,
- Rechtsquellen des Europaischen Unionsrechts darzulegen und zu erldutern, wodurch
diese gekennzeichnet werden,
- kommunale Handlungsfelder und -kompetenzen im européaischen Kontext zu analysieren,
- dieIntegrationsverantwortung der nationalen Parlamente bei der europaischen
Gesetzgebung zu identifizieren und die Kommunikationswege zur Beeinflussung
der Gesetzgebung zu beurteilen,
- Europaéisierungsprozesse kommunaler Verwaltungen und die notwendige Europafahigkeit
von Flihrungskraften zu beurteilen,
- europaische Entwicklungen auf der Basistheoretischer Erklarungsmodelle zu bewerten und
aktuelle Entwicklungen europaischer Politik einzuschatzen,
— im Rahmen ihrer Flihrungsfunktionen europarechtliche und -politische Aspekte zu beriicksichtigen.

Lehrformen:
Selbststudium mit Lehrmaterialien, Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel-
oder Gruppenarbeit, Fallbearbeitung

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter, ohne Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen
des Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
5von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Thorsten Miiller

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 5 Personalmanagement
Modulart Workload Credits Semester laut Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 200 h 8CP Studienplan | des Angebots ein Semester
2.Semester | jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- | Geplante
e Selbststudium mit Studien- Prasenz 45h mit liches Gruppengrofe
material Online 5h Medien Arbeiten 40 h
e Ubung mitFallbearbeitung 110 h
5.1 Gestaltungsfelder Prasenz 25h 65 h 25
des Personal- Online 3h
managements 30 Studierende
5.2 Verhaltenswissenschaftlich | Prasenz 20h 45h 15h
und ethisch orientierte | Online 2h
Personalfiihrung

Lernergebnisse (learningoutcomes) [ Kompetenzen:

Die Studierenden konnen

in der Ausiibung von Fiihrungsfunktionen Gestaltungsfelder eines zukunftsorientierten
Personalmanagements benennen und Personalmanagement als strategischen Erfolgsfaktor
der Unternehmensfiihrung reflektieren,

Veranderungen in der Arbeitswelt des 6ffentlichen Sektors erkennen, analysieren und daraus
resultieren- de Konsequenzen fiir die Ausgestaltung des Personalmanagements ableiten,
die Bedeutung eines zeitgemalen Personalmarketings im Sinne eines Employer Brandings im
offentlichen Sektor erfassen sowie zielgerichtete MaRnahmen zur Rekrutierung und Bindung
von Personal entwickeln und implementieren,

die Personal- und Kompetenzentwicklung als strategisches Instrument

des Personalmanagements individuen- und organisationsbezogen

gestalten,

Ziele und Handlungsfelder eines gesundheitsorientierten Personalmanagements
beschreiben und praxisbezogen anwenden,

Konzepte eines IT-gestiitzten Personalmanagements erldutern sowie deren praktische
Umsetzung gestalten und bewerten,

den Zusammenhang zwischen ethischer Personalfiihrung und ethischer Unternehmens-
bzw. Institutionenfiihrung als (ibergeordnetem Konzept aufzeigen,

Charakteristika und Kriterien einer aus ethischer Perspektive guten Personalfiihrung
definieren und praktische Konsequenzen daraus fiir die Personalfiihrung im 6ffentlichen
Sektor ableiten,

sich kritisch mit dem Zusammenhang von Motiven und Effekten guter

Personalfiihrung auseinandersetzen,

verhaltenswissenschaftliche Ansatze aus dem Bereich der Personalfiihrung darstellen und reflektieren.
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Inhalte:

Personalmanagement

1. Personalmanagement als strategischer Erfolgsfaktor der Unternehmensfiihrung

2. Konzeptionelle Ansatze des Personalmanagements im Kontext vonVeranderungsprozessen
3. Employer Branding, Mitarbeitergewinnung und -bindung

4. Personal- und Kompetenzentwicklung

5. Gesundheitsorientiertes Personalmanagement

6. IT-gestlitztes Personalmanagement

Personalfiihrung

1. Ethische Personalfiihrung als Teil ethischer Unternehmens- bzw. Institutionenfiihrung
2. Kriterien und Funktionsweisen ethischerPersonalfiihrung

3. Verhaltenswissenschaftliche Ansatze derPersonalfiihrung

Lehrformen:
Selbststudium mit Lehrbriefen, Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder Gruppenarbeit,
Bearbeitung von Fallstudien und Aufgaben

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter mit Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
8von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Christoph Giersch

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen.
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 6 Arbeits- und beamtenrechtliche Problemfelder fiir Fiihrungskrafte
Modulart Workload Credits Semester laut Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 125h 5CP Studienplan des Angebots ein Semester
2. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit | Lernen Wissenschaft- Geplante
o Selbststudium mit Prasenz30h | mit liches Gruppengrofle
Studienmaterial Online 2h Medien Arbeiten 13 h
e Ubung mitFallbearbeitung 80 h
6.1 Arbeitsrecht Prasenz 15h | 40h 6,5h
Online 1h
30 Studierende
6.2 Beamtenrecht Prasenz 10h | 40h 6,5h
Online 1h
6.3 Klausur einschl. Vor- Prasenz5h -
und Nachbereitung -
durch Studierende -

Die Studierenden

Lernergebnisse (learning outcomes) / Kompetenzen:

sind in der Lage, als Flihrungskraft im 6ffentlichen Sektor rechtlich

fundierte Personalentscheidungen zu treffen,

konnen die Rechte und Pflichten von Tarifbeschaftigten und Beamten in Hinblick auf die
Gestaltung von Arbeitsprozessen der 6ffentlichen Verwaltung bewerten,

konnen mittels Direktionsrecht personalrechtliche Ablaufe gestalten,

verstehen die Bedeutung von Beteiligungsrechten und beachten diese zielférdernd und
konflikt- mindernd bei ihren Planungen,

losen Fragen der Stellenbesetzung, -umsetzung und -versetzung von Mitarbeitenden vor
dem Hintergrund organisationaler  Anforderungen sowie Anhdrungs- und
Mitbestimmungsrechten Betroffener und Beschaftigtenvertretungen

wenden arbeits-, dienst- und disziplinarrechtliche Verfahren zur Lésung von Konflikten
mit Beschaftigten an.

[
= o

Inhalte:
Arbeitsrecht
1. Begrindungund Inhalt des Arbeitsverhaltnisses und Abgrenzung von anderenRechtsverhaltnissen
2. Auswirkungen des Europdischen Rechts auf das nationale Arbeitsrecht
3.  Weisungs-/Direktionsrecht des Arbeitgebers
4. Haupt- und Nebenpflichten eines Arbeitnehmers
5. Urlaubsrecht
6. Rechtder Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall
7. Befristungsrecht
8. Allgemeiner Kiindigungsschutz
9. BesondererKiindigungsschutz

Recht der Benachteiligungsverbote
Tarifvertragsrecht
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Beamtenrecht
Ernennungsrecht mit Schwerpunkt Beforderungsrecht
Nichtige und riicknehmbare Ernennung
Laufbahnrecht
Rechte und Pflichten aus dem Beamtenverhaltnis aus dem Blickwinkel einerFiihrungskraft
Disziplinarrecht
Schadensersatzrecht
Anderung des funktionellen Amtes (Versetzung, Abordnung, Umsetzung, Zuweisung,
Personalgestellung)
Personalauswahlverfahren
Beendigung des Beamtenverhaltnisses unter Beriicksichtigung der zu beachtendenVerfahrensschritte
10.Gleichstellungs-, Personalvertretungs- und Schwerbehindertenvertretungs-
recht, Besoldungs- und Versorgungsrecht

NoukwneR

o ®

Lehrformen:
Selbststudium mit Lehrbriefen, Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder
Gruppenarbeit, Fallbearbeitung

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Klausur (180 Minuten)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
5von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Boris Hoffmann

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen.
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 7 Organisationsmanagement |
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 125h 5CP Studienplan | des Angebots | ein Semester
3. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- | Geplante
e Selbststudium mit Studien- Prasenz 30 h mit liches Gruppengrofe
material Online 2h Medien Arbeiten 13 h
e Ubung mitFallbearbeitung 80h
7.1 Prozessmanagement Prasenz 10h 48 h 8h
Online 1h
7.2 E-Governr.nent, Préi.senz 15h 32h 5h 30 Studierende
Informations- und Online 1h
Wissensmanagement
7.3 Klausur einschl. Vor- Prasenz5h
und Nachbereitung
durch Studierende

Lernergebnisse (learning outcomes) / Kompetenzen:

Die Studierenden

— sindin der Lage, Prozesse selbststandig zu analysieren, zu bewerten und zuoptimieren,

— Kernelemente des E-Governments zu beschreiben und deren praktische Umsetzbarkeit zu bewerten,
— Konzepte des Informations- und Wissensmanagements zu beschreiben und im Kontextder

— Organisationsentwicklung im 6ffentlichen Sektor zu reflektieren.

Inhalte:

Prozessmanagement

1. Ziele des Prozessmanagements

2. Entwicklung und Auswertung prozessbezogener Kennzahlen
3. Prozessmodellierung und -optimierung

4. Implementierung von optimierten Prozessen und Workflows

E-Government

1. Kernelemente

2. Umsetzung von E-Governmentkonzepten
3. E-Governmentim europaischen Kontext

Informations- und Wissensmanagement
1. Grundlagen
2. Umsetzungskonzepte (technisch und organisatorisch)

Lehrformen:
Selbststudium mit Lehrbriefen, Gruppenarbeit, Fallbearbeitung

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Klausur (180 Minuten)
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Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Bearbeitung der Lehrbriefe, Teilnahme an den Prasenzveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
5von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Dr. Torsten Fischer

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen.
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 8 Organisationsmanagement I
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 125h 5CP Moduliibersich | des Angebots ein Semester
t Jahrlich
3. Semester
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit | Lernen Wissenschaft- | Geplante
e Selbststudium Prasenz30h | mit liches Gruppengrofle

Online 1h

mit Online 2h | Medien Arbeiten 25 h
Studienmaterial, 68 h
e Ubung mitFallbearbeitung
8.1 Projektmanagement Prasenz10h | 25h 10h
Online 1h
30 Studierende
8.2 Qualitatsmanagement Prasenz20h | 43h 15h

Lernergebnisse (learning outcomes) / Kompetenzen:

Die Studierenden

— sindin der Lage, komplexere Projekte zu planen, durchzufiihren und zu evaluieren,

— die Bedeutung eines systematischen Qualitdtsmanagements im 6ffentlichen Sektor zu
erlautern und praxistaugliche Handlungskonzepte zu entwickeln und als spatere
Flhrungskrafte umzusetzen.

Inhalte:

Projektmanagement

1. Projektplanung

2. Projektorganisation

3. IT-gestlitztes Projektmanagement

Qualitdtsmanagement
1. Planungund Einfiihrung von Qualitatsmanagementsystemen
2. Qualitatskonzepte des offentlichen Sektors in der praktischen Umsetzung

Lehrformen:
Selbststudium mit Lehrbriefen, Gruppenarbeit, Fallbearbeitung

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.000 Worter ohne Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Bearbeitung der Lehrbriefe, Teilnahme an den Prasenzveranstaltungen, Bestehen des Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
5von 90 CP
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Landesmodulkoordination im Studiengang:
Markus Hilz

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen.
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Kenn- Modul
nummer 9 Steuerung von Verwaltung und Betrieben
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 200 h 8CP Moduliibersich | des Angebots | ein Semester
t jahrlich
3. Semester
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- | Geplante
— Selbststudium mit Prasenz40h mit liches Gruppengrofe
Studienmaterial, Online 10h Medien Arbeiten 20 h
— moderierte Diskussion 130 h
(Referate),
— Ubung mit Fallbearbeitung
9.1 Finanzmanagement Prasenz10h 32,5h 5h
Online 2,5h
9.2 Beschaffung von Prasenz 10 h 32,5h 5h 30 Studierende
Sachgiitern und Online 2,5h
Dienstleistungen
9.3 Betriebeund Prasenz10 h 32,5h 5h
Beteiligun gen Online 2,5h
9.4 Strategischesund Prasenz 10 h 32,5h 5h
operatives Controlling Online 2,5h

Lernergebnisse (learningoutcomes) | Kompetenzen:

Die Studierenden

— verfligen Uber vertiefte Kenntnisse im Bereich des gesamten 6ffentlichenFinanzmanagements,

— beherrschen die Inhalte sowie die rechtlichen Gestaltungsméglichkeiten und Vorgaben fiir
das Beschaffungswesen,

— sindinder Lage ihre vertieften Kenntnisse im Bereich Controlling insbesondere unter
Beriicksichtigung von Betrieben und Beteiligungenumzusetzen,

— beherrschen die Analyse komplexer Problemlagen inklusive notwendiger Recherche auf
Basis wirtschaftlicher und juristischer Grundlagen,

— sindin der Lage ihre vertieften Kenntnisse im Bereich der Entwicklung kreativer Lésungen im
Rahmen des gesamten strategischen und organisatorischen Finanzmanagements umzusetzen,
um diese spater in verantwortlichen Positionen innerhalb der Verwaltungen nutzen zukonnen.
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Inhalte:

Finanzmanagement
1. Investitionsplanung und -bewirtschaftung
2. Haushaltsausgleich, Haushaltskonsolidierung und Haushaltssicherung

Beschaffung von Giitern und Dienstleistungen

3. Beschaffungsorganisation

4. Beschaffungsplanung und Bedarfsermittlung

5. Vertragsrechtliche Gestaltungsmaglichkeiten und ihre wirtschaftliche Bewertung

6. RechtlicheVorgaben fiir das Vergabeverfahren und Nutzung bestehender Gestaltungsspielraume
aus- wirtschaftlicher Sicht

Betriebe und Beteiligungen

7. Rechtliche Steuerung

8. Finanzwirtschaftliche Steuerung
9. Konzernsteuerung Kommune
10. Jahresabschlussim NKF

Strategisches und operatives Controlling

1. Controlling im Flihrungssystem einer Organisation

2. Planungund Instrumente des strategischen Controllings

3. Wirtschaftlichkeitsbeurteilung, Risikoanalyse, Rationalisierungsinstrumente und Kennzahlensysteme
4. Kapazitatsanderungen, Outsourcing, Zielkostenmanagement

Lehrformen:
Selbststudium mit Lehrbriefen, Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder Gruppenarbeit,
Fallbearbeitung

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Referat (15 Minuten) mit schriftlicher Ausarbeitung (1.500 Worter)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
8von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Iris Wiesner

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Online 1h

Kenn- Modul
nummer 10 Dienstleistungsmarketing und Standortmanagement
Modulart Workload | Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 150 h 6CP Moduliibersich| des Angebots
t jahrlich ein Semester
4. Semester
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit | Lernen Wissenschaft- Geplante
e Selbststudium Prasenz35h | mit liches Gruppengrofe
mit Online 3h | Medien Arbeiten 14 h
Studienmaterial 98 h
e moderierte Diskussion
e Ubungmit
Fallbearbeitun
g
10.1 Dienst- Prasenz25h | 68h 10h
leistungs Online 2h
marketing 30 Studierende
10.2 Standortmarketing Prasenz10h | 30h 4h

Die Studierenden

Lernergebnisse (learning outcomes) [ Kompetenzen:

— konnen Marketingkompetenzen zur Steigerung der Effektivitat und Effizienz des
kundenorientierten Verwaltungshandelns entwickeln,
— alszukiinftige Flihrungskrafte organisationale und standortbezogene Prozesse zur
Weiterentwicklung der Verwaltung initiieren
— Standortmanagement und -marketing als Instrumente der kommunalen
Daseinsvorsorge analysieren und entwickeln,
— Standortkonzepte in Zusammenarbeit mit jeweils relevanten Dienststellen sowie 6ffentlichen
und privaten Dritten gestalten.
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Inhalte:

Dienstleistungsmarketing

Vertiefung methodischer Grundlagen zur Durchfiihrung einer Situationsanalyse
Methoden der Marktforschung

Verfahren zur Messung von Dienstleistungsqualitat und Kundenzufriedenheit
Formulierung und Umsetzung der Ziel- und Strategieausrichtung
Bedingungen der Beschaffungspolitik

Marketing-Mix Elemente

Marketing Controlling

Presse- und Offentlichkeitsarbeit, mediengestiitzte Behérdenkommunikation
Konzeptionelle und anwendungsbezogene Aspekte

— Verwaltungs-/Dienstleistungsmarketing

— Standortmanagement

—  Wirtschaftsforderung

LN WNR

Standortmanagement
1. Ziele und Methoden der Leitbildentwicklung
2. Strategietypen im kommunalen und regionalen Marketing
3. Prozesssteuerungim Rahmen von Kommunal- und Regionalmarketing
4. Praktische Anwendung anhand von Beispielen
—  Entwicklung kommunaler Leitbilder
—  Stadt-, Citymarketing
—  Konzepte der Kultur- und Wirtschaftsforderung
— regionale Marketingstrategien

Lehrformen:
Selbststudium mit Lehrbriefen, Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder
Gruppen- arbeit, Fallbearbeitung

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter ohne Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des

Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Lutz C. Kaiser

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul gehort Selbststudienmaterial mit Literaturhinweisen
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Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modulgruppe
nummer 11 Wabhlpflichtmodule
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Wahlpflicht- 150 h 6 CP Studienplan des Angebots ein Semester
Module 4. Semester jahrlich
Kontaktzeit | Lernen Wissenschaft- | Geplante
Module: Prasenz35h | mit liches Gruppengrofle
ein Modul ist zu wdhlen Online 3h Medien Arbeiten 102 h
10h
11.1 Sicherheit und Ordnung Prasenz35h | 10h 102 h
Online 3h Gruppengrol
e abhangig
11.2 Wirtschaftende Prasenz35h | 10h 102 h vom
Verwaltung Online 3h Wahlverhalten
11.3 Schule, Bildung, Kultur Préasenz35h | 10h 102 h
Online 3h
11.4 Soziale Sicherung Prasenz35h | 10h 102 h
und soziale Dienste Online 3h
11.5 Steuerrecht Prasenz35h | 10h 102 h
Online 3h
Lernergebnisse (learning outcomes) [ Kompetenzen der Wahlpflichtmodule:
Die Studierenden
— erlangen eine weitere Spezialisierungin ausgesuchten Handlungsfeldern der 6ffentlichen
Verwaltung sowie
— eineVertiefungder bisher erworbenen fiihrungsorientierten Qualifikationeninden
rechtlichen, 6konomischen und sozialwissenschaftlichen Grundlagen des
Verwaltungshandelns,
— diesie befdhigen, auf der Grundlage wissenschaftlicher Erkenntnisse das 6ffentliche
Handeln kritisch zu wiirdigen sowie
— juristischer, sozial- und/oder wirtschaftswissenschaftlicher Analyse konzeptionell weiter zu
entwickeln.
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Kenn- Modul
nummer Sicherheit und Ordnung
11.1
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Wahlpflicht- 150 h 6CP Studienplan des Angebots ein Semester
modul 4. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- Geplante
e Fallbearbeitung, Prasenz35h mit liches Gruppengrofe
° Se[bststéndig Online 3h Medien Arbeiten 102 h
forschendes Lernen, 10h
e Moderierte Diskussion
Prasenz
Online Gruppen-
--- Prasenz --- --- grofle
Online abhangig vom
Wahlverhalten

Lernergebnisse (learning outcomes) / Kompetenzen:

Die Studierenden

— konnen - ausgehend von einem Leitsachverhalt - aus interdisziplinarer Perspektive die Anforderungen
an die politische und administrative Gestaltung im Handlungsfeld Sicherheit und Ordnunganalysieren,

— auswirtschaftswissenschaftlicher und/oder sozialwissenschaftlicher Sicht aktuelle und
mittelfristige Handlungsanforderungen bewerten,

— dierechtlichen Voraussetzungen, Einfluss- und Handlungsméglichkeiten systematisieren,

— finanz- und personalwirtschaftliche Dimensionen von 6ffentlichen Aktivitaten kalkulieren und

— Konzepte zur Steuerung von handlungsfeldspezifischen Projekten unter besonderer
Berlicksichtigung der verwaltungsinternen Bedingungen sowie der Zusammenarbeit mit dem
Stadtrat bzw. Kreistag entwickeln.

Lehr- und Lerninhalte:
Sicherheit und Ordnung als Aufgabe des Staates und derKommunen
Politikfeldanalyse ,,Sicherheit und Ordnung® und gesellschaftliche Dimensionen desHandlungsfeldes
Gestaltung des Regelangebots offentlicher Trager im Handlungsfeld Sicherheit und Ordnung
Projekte im Handlungsfeld ,Sicherheit und Ordnung*

Lehrformen:
Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder Gruppenarbeit, Fallbearbeitung , Gruppendiskussion,
Prasentation

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter mit Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP
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Prof. Dr. Dr. Markus Thiel

Landesmodulkoordination im Studiengang:

Sonstige Informationen:
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Kenn- Modul
nummer Wirtschaftende Verwaltung
11.2
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Wahlpflicht- 150 h 6CP Studienplan des Angebots ein Semester
Modul 4. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit | Lernen Wissenschaft- | Geplante
e Fallbearbeitung, Prasenz35h | mit liches Gruppengrofle
e Selbststindig Online 3h | Medien Arbeiten 102 h
forschendes Lernen, 10 h
e  Moderierte Diskussion
Prasen
z Gruppengrol
Online e abhingig
Prasenz vom
Online Wahlverhalten

Lernergebnisse (learning outcomes) /| Kompetenzen:

Die Studierenden

— konnen - ausgehend von einem Leitsachverhalt - aus interdisziplinarer Perspektive die Anforderungen
an die politische und administrative Gestaltung im Handlungsfeld ,Wirtschaftende Verwaltung”
analysieren,

— auswirtschaftswissenschaftlicher Sicht aktuelle und mittelfristige Handlungsanforderungenbewerten,

— dierechtlichen Voraussetzungen, Einfluss- und Handlungsméglichkeiten systematisieren,

— finanz- und personalwirtschaftliche Dimensionen von &ffentlichen Aktivitaten kalkulieren und

— Konzepte zur Steuerung von handlungsfeldspezifischen Projekten unter besonderer Beriicksichtigung
der verwaltungsinternen Bedingungen sowie der Zusammenarbeit mit dem Stadtrat bzw. Kreistag
entwickeln.

Lehr- und Lerninhalte:

—  Wirtschaftende Verwaltung als Aufgabe des Staates und der Kommunen

— Politikfeldanalyse ,Wirtschaftende Verwaltung® und gesellschaftliche Dimensionen desHandlungsfeldes
— Gestaltung des Regelangebots 6ffentlicher Trager im Handlungsfeld ,,WirtschaftendeVerwaltung®

— Projekte im Handlungsfeld ,,Wirtschaftende Verwaltung®

Lehrformen:
Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder Gruppenarbeit, Fallbearbeitung , Gruppendiskussion,
Prasentation

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter mit Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen
des Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Iris Wiesner

Sonstige Informationen:
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Kenn- Modul
nummer Schule, Bildung, Kultur
11.3
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Wahlpflicht- 150 h 6CP Studienplan des Angebots | ein Semester
Modul 4. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- | Geplante
e Fallbearbeitung, Prasenz35h mit liches Gruppengrofle
e Selbststindig Online 3h Medien Arbeiten 102 h
forschendes Lernen, 10h

e  Moderierte Diskussion

Prasenz Gruppen-
Online grofe

Prasenz abhangig vom
Online Wahlverhalten

Lernergebnisse (learning outcomes) /| Kompetenzen:

— Die Studierenden

— konnen - ausgehend von einem Leitsachverhalt - aus interdisziplindrer Perspektive die
Anforderungen an die politische und administrative Gestaltung im Handlungsfeld ,,Schule, Bildung
und Kultur® analysieren,

— aus wirtschaftswissenschaftlicher und/oder sozialwissenschaftlicher Sicht aktuelle und mittelfristige

— Handlungsanforderungen bewerten,

— dierechtlichen Voraussetzungen, Einfluss- und Handlungsméglichkeiten systematisieren,

— finanz- und personalwirtschaftliche Dimensionen von 6ffentlichen Aktivitaten kalkulieren und

— Konzepte zur Steuerung von handlungsfeldspezifischen Projekten unter besonderer
Berticksichtigung der verwaltungsinternen Bedingungen sowie der Zusammenarbeit mit dem

Stadtrat bzw. Kreistag
entwickeln.

Lehr- und Lerninhalte:
»Schule, Bildung und Kultur” als Aufgabe des Staates und der Kommunen

— Politikfeldanalyse ,Schule, Bildung und Kultur“ und gesellschaftliche Dimensionen des
Handlungsfeldes

— Gestaltung des Regelangebots 6ffentlicher Trager im Handlungsfeld ,,Schule, Bildung undKultur

— Projekte im Handlungsfeld ,,Schule, Bildung und Kultur®

Lehrformen:
Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder Gruppenarbeit, Fallbearbeitung,
Gruppendiskussion, Prasentation

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter mit Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP




HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und éffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen

Landesmodulkoordination im Studiengang:

Prof. Dr. Henrique Ricardo Otten

Sonstige Informationen:

35



HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und éffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen

Kenn- Modul
nummer Soziale Sicherung und soziale Dienste
11.4
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Wahlpflicht- 150 h 6 CP Studienplan des Angebots ein Semester
Modul 4. Semester jahrlich

Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit | Lernen Wissenschaft- Geplante

e Fallbearbeitung, Prasenz35h | mit liches Gruppengrofle

e Selbststindig Online 3h | Medien Arbeiten 102 h

forschendes Lernen, 10h

e  Moderierte Diskussion

Prasenz Gruppen-
Online groke

Présenz abhangig vom
Online Wahlverhalten

Lernergebnisse (learning outcomes) / Kompetenzen:

Die Studierenden

— konnen - ausgehend von einem Leitsachverhalt - aus interdisziplinarer Perspektive die
Anforderungen an die politische und administrative Gestaltung im Handlungsfeld ,Soziale
Sicherung und soziale Dienste® analysieren,

— aus wirtschaftswissenschaftlicher und/oder sozialwissenschaftlicher Sicht aktuelle und
mittelfristige Handlungsanforderungen bewerten,

— dierechtlichen Voraussetzungen, Einfluss- und Handlungsmdéglichkeiten systematisieren,

— finanz- und personalwirtschaftliche Dimensionen von &ffentlichen Aktivitaten kalkulieren und

— Konzepte zur Steuerung von handlungsfeldspezifischen Projekten unter besonderer
Berlicksichtigung der verwaltungsinternen Bedingungen sowie der Zusammenarbeit mit dem
Stadtrat bzw. Kreistag entwickeln.

Lehr- und Lerninhalte:
»Soziale Sicherung und soziale Dienste” als Aufgabe des Staates und derKommunen
— Politikfeldanalyse ,Soziale Sicherung und soziale Dienste“ und gesellschaftliche Dimensionendes
— Handlungsfeldes
— Gestaltung des Regelangebots offentlicher Tragerim Handlungsfeld ,,Soziale Sicherung und
soziale Dienste”
— Projekte im Handlungsfeld ,Soziale Sicherung und soziale Dienste“

Lehrformen:
Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder Gruppenarbeit, Fallbearbeitung,
Gruppendiskussion, Prasentation

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter mit Prasentation)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen
des Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP
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HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und éffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen

Landesmodulkoordination im Studiengang:

Prof. Dr. Gina Wollinger

Sonstige Informationen:
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HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und éffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen

Kenn- Modul
nummer Steuerrecht
11.5
Modulart Workload | Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Wahlpflicht- 150 h 6 CP Studienplan des Angebots ein Semester
Modul 4. Semester jahrlich

Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- Geplante

e Fallbearbeitung, Préasenz35h mit liches Gruppengrofle

e Selbststindig Online 3h Medien Arbeiten 102 h

forschendes Lernen, 10 h

Moderierte Diskussion
(Prasentation)

Prasenz Gruppen-
Online grofe

Prasenz abhéngig vom
Online Wabhlverhalten

Lernergebnisse (learning outcomes) /| Kompetenzen:
Die Studierenden

kdnnen insbesondere finanzrechtliche Entscheidungen analysieren und bewerten,

beschreiben und optimieren finanzverwaltungsrechtliche und finanzgerichtliche Ablaufe und
entwickeln unter Beachtung der personalwirtschaftlichen Perspektive neue Wege in derVerwaltung,
beschreiben gesellschaftliche und rechtspolitische Hintergriinde von steuerrechtlichen Regelungen,
kennen die Regelungen zur Delinquenz im Steuerrecht und die zur Verfligung stehenden
Rechtsfolgen und kénnen die Schnittstelle verschiedener Zustandigkeiten beschreiben,

kennen die Moglichkeiten des Wissensmanagement in der Finanzverwaltung und konnen dieses
auf- bauen und optimieren.

Lehr- und Lerninhalte:

Aktuelle Rechtsentwicklung im Steuerrecht,

Aufbau und Organisation der Steuerverwaltung, einschlief3lich des finanzgerichtlichen
Prozessrechts (FGO) und finanzverwaltungsrechtlichen Verfahrensrecht (AO),
Finanzrechtliche Rechtspolitik und gesellschaftliche Entwicklung mit Einfluss auf

die Steuergesetzgebung,

Steuerstrafrecht und Abschépfung unter Beachtung der verschiedenen Akteure,

Systeme des Wissensmanagement und zur Verfligung stehende Informationsquellen.

Lehrformen:
Lehrendenvortrag, moderierte Diskussion, Einzel- oder Gruppenarbeit, Fallbearbeitung,
Gruppendiskussion, Prasentation

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Hausarbeit (2.500 Worter mit Prasentation)
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HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und éffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:

Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Christoph Uhlander

Sonstige Informationen:
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HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und ffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen

Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 12 Verwaltungsmanagementprojekt
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 150 h 6 CP Studienplan des Angebots | ein Semester
4. Semester jahrlich
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen Wissenschaft- | Geplante
® Projekt Présenz 10h mit liches Gruppengrofe
Online 0h Medien Arbeiten 130 h
10 h
Prasen
z 5-8
Online Studierende
Prasenz
Online

Lernergebnisse (learning outcomes)/ Kompetenzen:

Die Studierenden

— sindin der Lage, Losungswege fiir aus der Fachpraxis stammende Problemstellungen auf
der Grundlage wissenschaftlicher Methoden zu erarbeiten,

— verfligen nach Abschluss des Moduls je nach Projektorientierung liber sozialwissenschaftliches,
betriebswirtschaftliches oder juristisches Methodenwissen und wenden dieses in Vorbereitung auf
klinftige Fihrungsaufgaben auf komplexe, interdisziplinare Fragestellungen an,

— konnen die Grundlagen der Projektarbeit anwenden,

— verfligen liber die Kompetenz, eigenstandig die Projektorganisation und die Arbeit in der
Projekt- gruppe durchzufiihren und zur Projektsteuerung die Methode der Moderation
einzusetzen,

— konnen einen Abschlussbericht erstellen und gemeinsam als Projektgruppe ihre
Ergebnisse prasentieren und in einem Kolloquium vertreten.

Inhalte:

Innerhalb des Moduls werden fachpraktische Problemstellungen durch die Studierenden in Teams
durch Hinzuziehung von Fachexperten und Betreuung eines Dozenten selbststdndig wissenschaftlich
bearbeitet.

Lehrformen:
Gruppenarbeit, Prasentation

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine

Priifungsformen:
Projektbericht (Hausarbeit, je Teilnehmer 4.000 Worter) mit Prasentation

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
6von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Andrea Walter

Sonstige Informationen:




HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und ffentliche Verwaltung
Nordrhein-Westfalen

Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 13 Interdisziplindre Problemanalyse
Modulart Workload Credits Semester laut | Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 300 h 12CP Studienplan des Angebots zwei
3.und 4. Semester- Semester
Semester abhangig
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen mit Wissenschaft- Geplante
e Hausarbeit Medien liches Gruppengrofe
Nach Arbeiten Nach
Bedarf Bedarf

Lernergebnisse (learning outcomes)/ Kompetenzen:

Die Studierenden

1. verflgen Uber die Kompetenz, zu selbst gewahlten Problemfeldern, die in ihrer Behorde aktuell auftreten,
aus mindestens zwei wissenschaftlichen Perspektiven Ursachen, Problemdimensionen,
Handlungsanforderungen, Handlungsmoglichkeiten zu analysieren und

2. eine analysegestiitzte Empfehlung vorzulegen,

3. konnen wissenschaftliche Methoden vertieft anwenden.

Inhalte:
Abhangig von der Themenstellung

Lehrformen:

— Literaturrecherche

— eigenstandige Erhebung von Daten

—  Erstellung einer wissenschaftlichen Hausarbeit

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine
Dieses Modul ist fiir Studierende mit 210 CP und mehr aus vorherigem Studium fakultativ.

Priifungsformen:
Zwei Hausarbeiten mit je 6.000 Wortern oder eine Hausarbeit mit 12.000 Wortern, die mit ,bestanden® oder
,hicht bestanden® bewertet werden.

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, Bestehen des Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
Bewertung geht nicht in die Endnote ein

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Henrique Ricardo Otten

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul wurde ein Modulleitfaden erstellt.
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HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und dffentliche Verwaltung

Nordrhein-Westfalen

Kenn- Modul
nummer 14 Analyse von Praxisanwendungen (national und international)
Modulart Workload Credits Semester Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 450 h 18CP laut des Angebots zwei Semester
Studienplan jahrlich
2.und 3.
Semester
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit | Lernen mit Wissenschaft- Geplante
e Hausarbeit Me- dien liches Gruppengrofl
im Rahmen Arbeiten im e
des Workloads Rahmen des
Workloads
2. Begleitende Beratung Nach Bedarf | ---

Lernergebnisse (learning outcomes)/ Kompetenzen:

Die Studierenden

— sindinderLage, ihre verwaltungswirtschaftlichen Handlungen oder berufsfeldspezifischen
Aktivitaten aus unterschiedlichen wissenschaftlichen Perspektiven zu reflektieren

— und sie in den Zusammenhang mit den im Masterstudiengang zu erreichenden Kompetenzen
bzw. Kompetenzfeldern zu stellen.

Inhalte:

Die Studierenden wahlen auf der Basis eigener nachgewiesener Praxisfelderfahrungen ein oder mehrere
Themenfelder aus und untersuchen sie auf die dabei geforderten Kompetenzen. Die Praxisfelder sollten
einen Bezug zur Arbeit in der 6ffentlichen Verwaltung haben. Die Art des Praxisfeldes kann eine besondere
abgeschlossene Aufgabe sein (z.B. ein Projekt oder Teilprojekt), kann aber auch im einfachen Fall die
bisherige berufliche Tatigkeit sein (Ifd. Sachbearbeitung, Wahrnehmung von Fiihrungsaufgaben,
Flhrungsunterstiitzung).

Die anzurechnenden CP werden auf der Grundlage des Arbeitsumfangs fiir die Leistung (25 Stunden + 400
Worter je CP) vergeben. Die Anrechnung kann auch in Teilmengen von 6 CP oder 12 CP erfolgen.

Beispiele fiir die beruflichen Leistungen sind

— Planung eines Projekts

— Leitung eines Projekts

—  Optimierung von Verwaltungsabldufen

— Vorlage von Konzeptionen

— Umfangreiche und anspruchsvolle Rats-/Kreistagsvorlagen

— Teilnahme an Fortbildungen mit Zertifizierung (z.B. KGSt-Lehrgange, Ausbildereignungspriifungetc.)
— Praktika bei anderen Behérden

—  Analyse der beruflichen Tatigkeit

In der Hausarbeit ist die Zuordnung zu den folgenden Kompetenzfeldern des Master-Studiengangs
argumentativ zu belegen:

1. Fachkompetenz
1.1. fachwissenschaftliches Methodenwissen
1.2. Fahigkeit zur Auseinandersetzung mit konkreten Anforderungen lokaler Problemlagen,
Prozessenauf Landes- und Bundesebene sowie der europdischen Integration,
1.3. Fuhrungswissen zu Gruppendynamik, Fiihrung und Zusammenarbeit, Gestaltung von

Management- prozessen
1.4. Internationale Kompetenz, z.B. durch berufliche Auslandsaufenthalte, Stadtepartnerschaftenetc.
1.5. Organisations- und Planungsfahigkeit
1.6. Transferleistungen
1.7. zielgerichtete Weiterbildung
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2. Methodenkompetenz
2.1. fachgebundene Arbeitsmethoden aus den Rechts-, Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
2.2. Perzeption von und Reaktion auf gesellschaftliche Verédnderungen
2.3. Gesprachsfiihrung und Moderation, Mitarbeiterfiihrung
2.4. Methoden der Steuerung, Organisations- und Planungstechniken
2.5. Prasentations- undModerationstechniken
2.5. Prasentations- undModerationstechniken
2.6. Projektmanagement
2.7. Umgang mit moderner Informations- und Kommunikationstechnologie

3. Sozialkompetenz
3.1. professioneller, wertschatzender und ethischer Umgang mit Vorgesetzen, Kolleg/innen,
Mitarbei- tenden sowie Blrgern/Kunden/Klienten
3.2. Feedbackfahigkeit
3.3. Interkulturelle Kompetenz
3.4. Konfliktfahigkeit
3.5. Kontaktfahigkeit
3.6. Kooperationsfahigkeit
3.7. Kritikfahigkeit
3.8. Kundenorientierung
3.9. Teamfahigkeit
3.10. Toleranz

4. Selbstkompetenz
4.1. analytische Fahigkeit
4.2. Autonomie
4.3. Belastbarkeit und Fahigkeit zur Stressbewaltigung
4.4. rationales Handeln und ressourcenorientiertes Denken unter besonderer Berticksichtigung
von Nachhaltigkeit
4.5. Entscheidungs- und Umsetzungsfahigkeit
4.6. Ergebnisorientierung und Leistungsmotivation
4.7. Innovationsfahigkeit, Kreativitat, Problemlésungskompetenz
4.8. Sprach- und Schreibgewandtheit
4.9. Veranderungsbereitschaft
4.10. Verantwortungsbereitschaft
4.11. Wertorientierung

Lehrformen:
Praxisanwendung und selbststéandige Analyse im Hinblick auf erreichte Kompetenzen

Teilnahmevoraussetzungen:
Keine
Dieses Modul ist fiir Studierende mit 210 CP und mehr aus vorherigem Studium fakultativ.

Priifungsformen:
Hausarbeit (400 Worter je CP), die mit ,,bestanden” oder ,,nicht bestanden“ bewertet wird

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Bestehen des Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
Bewertung geht nicht in die Endnote ein

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Henrique Ricardo Otten

Sonstige Informationen:
Zu diesem Modul wurde ein Modulleitfaden erstellt.

44



% HSPVNRW

Hochschule fiir Polizei und dffentliche Verwaltung

Nordrhein-Westfalen

Modulbeschreibungen Master of Public Management der HSPV NRW

Kenn- Modul
nummer 15 Masterarbeit
Modulart Workload Credits Semester laut Haufigkeit Dauer
Pflichtmodul 450 h 18 CP Studienplan des Angebots 13 Wochen
5. Semester jedes
Semester
Lehrveranstaltungen: Kontaktzeit Lernen mit Wissenschaft- Geplante
® Masterarbeit Nach Bedarf Medien liches Gruppengrofle
Nach Arbeiten Nach
Bedarf Bedarf
15.1 schriftliche Arbeit Prasen
7
Online
15.2 Disputation Prasenz 45 Min. | ---
Online

Lernergebnisse (learning outcomes)/ Kompetenzen:
Die Studierenden

sind in der Lage, Zusammenhange des Fachgebietes zu liberblicken und zu reflektieren,
die verwaltungswissenschaftlichen Fachkenntnisse anzuwenden,

haben die Fahigkeit, eigenstandig wissenschaftlich zu arbeiten sowie

wissenschaftliche Methoden und Kenntnisse sowohl in fachlichen Einzelheiten als auch in
den facheriibergreifenden Zusammenhangen anzuwenden

legen mit der Masterarbeit die Grundlage um sich inhaltlich fiir kiinftige Flihrungsaufgaben zu qualifizieren.

Inhalte:
Nach Themenstellung

Lehrformen:

Literaturrecherche

eigenstandige Erhebung von Daten

Erstellung einer wissenschaftlichen Hausarbeit

Vorbereitung einer miindlichen Prasentation und kritischen Diskussion der Thesis

Teilnahmevoraussetzungen:
mindestens 90 erreichte Creditpunkte

Priifungsformen:

Vorlage einer wissenschaftlichen Hausarbeit im Umfang von 18.000 Wortern
Disputation der Hausarbeit (20 Minuten Prasentation, 25 Minuten Diskussion)

Voraussetzungen fiir die Vergabe von Kreditpunkten:
Erbringung von Studienleistungen, regelmaRige Teilnahme an den Kontaktveranstaltungen, Bestehen des
Leistungsnachweises

Stellenwert der Note fiir die Endnote:
18 von 90 CP

Landesmodulkoordination im Studiengang:
Prof. Dr. Henrique Ricardo Otten

Sonstige Informationen:
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