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Wir sind für Sie da! BUK Familienservice

Ihre Hochschule möchte, dass es Ihnen gut
geht und da kommen wir vom BUK
Familienservice ins Spiel. 

Wir unterstützen Sie mit unseren
Beratungsleistungen bei Ihrer persönlichen
Vereinbarkeit von Beruf, Familie und
Privatleben.

Unsere Angebote entlasten Sie schnell und
unkompliziert. Und das absolut vertraulich
Ihrer Hochschule gegenüber. Versprochen!

Alle angebotenen Beratungs- und
Unterstützungsleistungen von uns richten
sich an Beschäftigte und Studierende
gleichermaßen.

Wir sind Ihr starker
Partner!

Wir sind Ihr Partner für die
Vereinbarkeit von Beruf, 
Familie und Privatleben.

Ein Service Ihrer Hochschule:



Kinderbetreuung
und Elternschaft

beratung-kinder@buk-familienservice.de

Orientierende Beratung zu allen Themen
der Kinderbetreuung
Beratung zu Anträgen und Behör-
dengängen rund um die Schwang-
erschaft
Beratung zum Thema Elterngeld und
Elternzeit sowie Wiedereinstieg in den
Beruf
Begleitende Unterstützung bei der Suche
und Auswahl von qualifizierten
Betreuungspersonen, auch bei
Notbetreuungslösungen
Ferienplatzsuche
Suche und begleitende Unterstützung
bei der Auswahl von Betreuungsplätzen
(Kindertagespflege, Kindertageseinrich-
tung, Schule)

Pflegeunterstützung

beratung-pflege@buk-familienservice.de

Elternschaft ist eine Reise - 
Wir begleiten Sie dabei.

Haben Sie im Dschungel der Pflege-
begriffe den Überblick verloren?

Überblick über die Pflegelandschaft
Begleitende Beratung in alle Stadien
dieser herausfordernden Situation,
wenn ein/e Angehörige/r zum Pflegefall
wird
Leistungsübersicht bei der Pflege-
versicherung oder Pflegegrad
Wissensvermittlung beim Thema Voll-
machten und Patientenverfügung durch
Expert/innen
Beratung zu Krankheitsbildern
Vermittlung von Betreuungs- und
Pflegelösungen
Unterstützung in Krisensituationen
(akuter Pflegefall, Ausfall von Pflege oder
Betreuungslösungen)

Unsere Beratung ist kostenfrei für Sie nutzbar!Unsere Beratung ist kostenfrei für Sie nutzbar!
www.buk-familienservice.de/login

Im Kundenlogin unserer Webseite finden Sie
Erstinformationen zu unseren unterschied-
lichen Leistungsbereichen. Eine einmalige
Registrierung ist erforderlich. Eine per-
sönliche Beratung ist unabhängig vom
Kundenlogin nutzbar.

Wie können wir Sie
unterstützen?

Alle unsere Beratungs- und Vermittlungs-
leistungen sind für Sie kostenlos, lediglich die
direkten Kosten für eine Betreuungsperson
sind von Ihnen zu tragen. 

Sie können uns jederzeit kontaktieren. Wir
werden uns direkt und nachhaltig um Ihr
Anliegen kümmern.

Die Serviceleistungen des BUK
Familienservice richten sich an Studierende
und Beschäftigte der Hochschule für Polizei
und öffentliche Verwaltung NRW
gleichermaßen.


